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Beispiel fur Starschema

Im Starschema sind Fakten- und
Dimensionstabellen vorhanden, die nur die
relevanten Daten In aggregierter Form
enthalten.

Der ETL-Prozess transformiert Daten aus
der bestehenden Datenbank In das
definierte Starschema.

Ziel der Integration ist es, dass der ETL-
Prozess automatisiert, unbeaufsichtigt und
intervallgesteuert ausgefuhrt wird.

Im Datenwdirfel werden die Dimensionen

Datenwurfel der Fakten und die Hierarchien und
Abhangigkeiten definiert.
Die Auswertung erfolgt mittels MDX-
Auswertung Abfragen auf den Wdrfel. Diese Abfragen
sind besonders geeignet far die
Datenanalyse.
_ Ein Webservice stellt eine Schnittstelle
Schnittstelle zwischen dem CRM und dem Datenwiirfel
zur Verflgung.
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Ermdglichung der gesteuerten Ausfiihrung .
von ETL-Prozessen, Erstellung eines

Datenwurfels anhand eines Schemas und
die Abfrage des Datenwdirfels mittels MDX.

Wirfeldefinition mit Pentaho Schema Workbench

Projektergebnisse:

Die Analyse der CRM-Daten wird durch die Nutzung eines DataWarehouse-Konzeptes stark

beschleunigt. Der Einsatz eines Datenwirfels ermoglicht den Einsatz von einfachen Analysen, die

ohne einen Datenwdurfel sehr komplex und langsam sind. Die EinfiUhrung eines DataWarehouse-

Konzeptes ist aber mit OpenSource-L6ésungen sehr aufwandig. Gelingt die Einfihrung, bietet das

DataWarehouse-Konzept die Grundlage flur umfangreiche und schnelle Analysen.




